Datenschutzhinweise

Sehr geehrte/r Interessent/in,

vielen Dank fir lhre Kontaktaufnahme.

Nachfolgend informieren wir Sie Gber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns und die Ihnen
nach den datenschutzrechtlichen Regelungen zustehenden Anspriiche und Rechte.

1. Wer ist fur die Datenverarbeitung verantwortlich?

Verantwortliche Stelle:

Ein besseres Zuhause Immobilien GmbH
Wehrgasse 1

79379 Millheim

Telefon: +49 (0) 160/90903080

E-Mail: info@einbessereszuhause.de

Die Verantwortliche hat keinen Datenschutzbeauftragten gem. Art. 37 DS-GVO zu benennen.

2. Welche Daten erheben und verarbeiten wir und aus welchen Quellen erhalten
wir diese?

Wir erheben und verarbeiten folgende, fiir unsere Dienstleistung relevante personenbezogene Daten:

- Personalien ( z.B. Name, Adresse, Geburtstag und -ort, Familienstand, Staatsangehdérigkeit, Beruf )

- Weitere Kontaktdaten ( z.B. Telefon, Fax, E-Malil )

- Daten zur Legitimation lhrer Person ( z.B. Ausweis- oder Reisepassdaten )

- Bankdaten

- Informationen Uber lhre finanzielle Situation ( z.B. Bonitatsdaten, Scoring-/Ratingdaten, Vermdgenswerte )
- Dokumentationsdaten ( z.B. Beratungsprotokoll )

Diese Daten erhalten wir im Rahmen unserer Geschéftsbeziehung und deren Anbahnung von Ihnen. Zudem
kdénnen wir — sofern im Rahmen unserer Dienstleistung erforderlich — Daten verarbeiten, die wir aus 6ffentlich
zuganglichen Quellen ( z.B. Schuldnerverzeichnisse, Handels- und Vereinsregister, Grundbucher, 0.4.)
zuléssigerweise erhalten haben.

3. Zu welchem Zweck und auf welcher Rechtsgrundlage verarbeiten wir lhre
Daten?

Wir verarbeiten Ihre Daten entsprechend den Vorgaben der Européischen Datenschutz-Grundverordnung
(DS-GVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG).

3.1 Zur Erfullung von vertraglichen Pflichten ( Art. 6 Abs. 1b DS-GVO )

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt zur Erbringung und Vermittlung von Darlehensgeschéften und
Versicherungsgeschéften, insbesondere zur Durchflihrung unserer Vertrage oder vorvertraglicher MaBnahmen
mit lhnen und der Ausfiihrung lhrer Auftrage und Antrége, sowie aller mit dem Betrieb und der Verwaltung eines
Darlehensvermittlers erforderlichen Tatigkeiten.
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3.2 Zur Erfillung rechtlicher Verpflichtungen ( Art. 6 Abs. 1c DS-GVO ) oder im 6ffentlichen Interesse
(Art. 6 Abs. 1e DS-GVO)

Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfullung einer rechtlichen, insbesondere gesetzliche
Verpflichtung erforderlich ist ( z.B. Geldwaschegesetz ), der unser Unternehmen unterliegt, kommen wir dieser
ebenfalls nach.

3.3 Im Rahmen der Interessenabwagung (Art. 6 Abs. 1f DS-GVO)

Soweit erforderlich, verarbeiten wir lhre Daten Uber die eigentliche Erflillung des Vertrages hinaus zur Wahrung
berechtigter Interessen von uns oder Dritten wie beispielsweise in den folgenden Fallen:

- Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten

- Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebes unseres Unternehmens

- Verhinderung und Aufklarung von Straftaten

- Kontaktaufnahme zum Thema Versicherungen, soweit Sie der Nutzung lhrer Daten nicht widersprochen haben
- MaRnahmen zur Sicherung des Hausrechtes

- MaRnahmen zur Geschéftsteuerung und Weiterentwicklung von Dienstleistungen und Produkten

3.4 Aufgrund lhrer Einwilligung ( Art. 6 Abs. 1a DS-GVO)

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten fir bestimmte Zwecke erteilt
haben, ist die RechtméRigkeit dieser Verarbeitung auf Basis lhrer Einwilligung gegeben. Eine erteilte Einwilligung
kann jederzeit widerrufen werden.

Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst fir die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind,
sind davon nicht betroffen.

4. Wer erhalt Zugriff auf Ihre Daten?

Innerhalb unseres Unternehmens erhalten diejenigen Mitarbeiter Zugriff auf Ihre Daten, die diese zur Erflllung
unserer vertraglichen und/oder gesetzlichen Pflichten bendtigen. In diesem Zusammenhang kénnen das auch
von uns eingesetzte Dienstleister und Erfullungsgehilfen sein.

Soweit wir [hre Daten an Empfanger au3erhalb unseres Unternehmens weitergeben, erfolgt dies ausschliefilich
zur Erflllung unserer Vertragspflichten im Rahmen unseres Geschéftszweckes, auf Grund gesetzlicher
Bestimmungen oder Ihrer ausdricklich erteilten Einwilligung. Unter diesen Voraussetzungen kdnnen Empfanger
personenbezogener Daten z.B. sein:

- Banken, Kredit- und Finanzdienstleistungsinstitute

- Versicherungen

- Offentliche Stellen, Behdrden und Institutionen

- Notare

- Unsere Maklersoftware und deren Server

- Technische und sonstige Dienstleister, die fur uns téatig sind
- Kooperationspartner

- Rechtsanwaélte, Steuerberater und Wirtschaftsprifer

5. Uber welchen Zeitraum werden lhre Daten gespeichert?

Soweit erforderlich, verarbeiten und speichern wir Ihre personenbezogenen Daten fur die Dauer unserer
Geschéftsbeziehung, was beispielsweise auch die Anbahnung, die Abwicklung einer Vermittlung bzw. eines
Vertrages und die Mdglichkeit Ihnen Angebote zur Vertragsverlangerung oder -anpassungen zu bermitteln
umfasst.

Soweit gesetzliche Vorgaben bestehen, wie z.B. gesetzliche Aufbewahrungspflichten oder eine Aufbewahrung im
berechtigten Interesse liegt, z.B. zur Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der gesetzlichen
Verjahrungsvorschriften, kann eine dartiber hinausgehende Verarbeitung und Speicherung erforderlich sein.



6. Welche Datenschutzrechte habe ich?

Jeder betroffenen Person steht ein Auskunftsrecht (Art. 15 DS-GVO), das Recht auf Berichtigung (Art. 16 DS-
GVO0), das Recht auf eine eingeschrankte Verarbeitung (Art. 18 DS-GVO), ein Recht auf Léschung (Art. 17 DS-
GVO), ein Widerspruchsrecht (Art. 21 DS-GVO) sowie ein Recht auf Datenubertragbarkeit (Art. 20 DS-GVO) zu.
Beim Auskunftsrecht und beim Léschungsrecht gelten die Einschrédnkungen nach 88 34 und 35 BDSG. Darlber
hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzbehérde (Art. 77 DS-GVO i.V.m. § 19 BDSG).

7. Bin ich verpflichtet meine Daten bereitzustellen?

Im Rahmen unserer Geschéftsbeziehung miissen Sie nur diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen, die
fur die Begriindung, Durchfihrung und Beendigung unserer Geschéftsbeziehung erforderlich sind oder zu deren
Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden wir in der Regel den Abschluss des
Vertrages oder die Ausfiihrung des Auftrages ablehnen miissen oder einen bestehenden Vertrag nicht mehr
weiterfiihren kénnen und diesen ggf. beenden missen.

Information tUber Ihr Widerspruchsrecht gemaf3 Art. 21 DS-GVO

1. Sie haben das Recht aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die
Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. e DS-GVO
(Datenverarbeitung im 6ffentlichen Interesse) und Art. 6 Abs. 1f DS-GVO (Datenverarbeitung auf der
Grundlage einer Interessenabwagung) erfolgt, Widerspruch einzulegen.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei
denn, wir kénnen zwingende schutzwirdige Grunde fur die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen
Rechte und Freiheiten Giberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen.

2. Unter Umstanden verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten, um Direktwerbung zu betreiben. Sie
haben das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener
Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen.
Widersprechen Sie der Verarbeitung fiur Zwecke der Direktwerbung, so werden wir lhre
personenbezogenen Daten nicht mehr fir diese Zwecke verarbeiten.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen, an:

Ein besseres Zuhause Immobilien GmbH
Wehrgasse 1

79379 Millheim

Telefon: +49 (0) 160/90903080

E-Mail: info@einbessereszuhause.de

Hiermit bestétige ich, diese Datenschutzhinweise in Kopie erhalten zu haben und stimme diesen zu.

Ort, Datum:

Unterschrift:

X
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